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çellk üretimini gerçekleştirirken
payd aşla rı m v.n mem n u n iyeti n i

Bu doğrultuda;
ı sektördeki ve dünyadaki iyi uygulama|arı d|kkate alarak taahhüt ettiği tüm yönetim

sistemleri ile ilgili amacına uygun ölçülebilir hedefler belirlemeyi ve bu hedeflerin
gerçekleşmesini düzenli olarak gözden geçirmeyi,

. Müşteri istek ve beklentilerini eksiksiz karşılayacak süreçleri tasarlamayı, proses
yetenek ve güvenilirliğinin sürekliliğini "Doğru işin ilk defada ve her defada doğru
yapılması" prensibi ile karşılayarak, müşteri memnuniyetini sağlamayı,

ı Riskleri etkin bir biçimde yöneterek tüm süreçleri ve yönetim sistemlerimizin
performansını sürekli iyileştirmeyi,

. sorumlu|uk alanımızdaki yasal mevzuatlar, ulusal ve uluslararası standartlara uygun
faaliyetleri gerçekleşti rmeyi,

. Amaçların ve hedeflerin gerçekleştirilmesi için gerekli kaynakları sağlamayı,

. Faaliyetlerimizde doğal kaynakları verimli kullanarak, sürdürülebilir kalkınma bakış
açısıyla çevrenin korunmasını, kir||liği önlemeyi, atık miktarını minimuma indirmeyi, geri
kazanım yöntemlerini takip ederek dönüşüm fırsatlarını değerlendirmeyi, geri kazanımı
olmayan atıkları çevreye zaraı vermeden bertaraf etmeyi,
l -. -. |ş sağlığı ve güvenliği konusunda düzenlemelere uymayı, sağlıklı ve güvenli bir çalışma
ortamı oluşturmayı, her türlü iş kazaları ile meslek hastalıklarının önlenebilir olduğuna
inanarak çalışanlarımızın ve ilgili tüm tarafların sağlık bütünlüğünü bozabilecek tüm
riskleri, çalışanların ve çalışan temsilcisinin katılımını sağlayarak sistematik ve önleyici
bir yaklaşımla yönetmeyi ve bunu sürekli kılmayı,

ı Tüm süreçlerimizde enerji ve doğal kaynakları verimli kullanmayı ve enerji
performansının sürekli iyileştirilmesini, ön plana çıkan teknolojik gelişmeleritakip ederek
uygulamayı, satın alma ve tasarım faaliyetlerinin değerlendirilmesi sırasında enerji
performansını dikkate almayı,

taahhüt ediyoruz.


